CURRICULUM VITAE

ALESSANDRO FERRARAZZO

nato a Parma il 09/10/1979

coniugato

residenza: v. MONTE BRAIOLA, 9 - 43100 PARMA
recapiti. ~ +39 3282177913 e-mail ironrocket@alice.it ironrocket@libero.it

FORMAZIONE

- Maturita Scientifica conseguita presso l'istituto G.Ulivi di Parma (1999)

ESPERIENZE PROFESSIONALI

- Lavori agricoli stagionali

- Bibliotecario comunale pro-tempore

- Magazziniere

- Commesso in un supermercato

- Servizio civile assolto presso il liceo scientifico S. Benedetto di Parma come educatore

- Lavoro stagionale presso la piscina del Campus universitario di Parma, come manutentore

- Barista presso il bar del Campus universitario di Parma

- Addetto vendita presso 1’azienda Mediamarket, in particolare nel reparto computer del punto
vendita di Parma, per circa tre anni e mezzo anni da febbraio 2004 a giugno 2007

- Addetto vendita e capo reparto presso I’azienda Comet s.p.a., nel reparto computer del punto
vendita di Parma, da luglio 2007 fino ad oggi attualmente impiegato.

- Magazziniere

- Esperienza pluriennale nel campo dei sistemi audio-video domestici

- Diverse collaborazioni con piccoli-medi uffici, riguardo la creazione delle reti informatiche e della
loro gestione e relativa assistenza tecnica hardware-software.

- Esperienza pluriennale nell’assistenza informatica a famiglie e aziende.

LINGUE
- Inglese molto buono e tecnico, regolarmente parlato

INFORMATICA E PROGRAMMI UTILIZZATI

- Quotidiano utilizzo di Internet

- Sistemi Operativi Windows 3.11, 95, 98, 2000, Millenium, XP (professional ed home
edition), vista, windows 7, linux ubuntu, mac osx

- Tutti i browser di navigazione e di posta elettronica (outlook e thunderbird in particolare)

- Tutto la suite office (word, excel, powerpoint,etc)

- MS Publisher

- Photoshop, pinnacle studio dalla versione 8 in poi

- Virtualdub ( programma di video editing)



- Gimp (programma di fotografia)

- Conoscenza alta e specialistica, dei seguenti programmi di antivirus e dei relativi
firewalls: McAfee v. 7 e seguenti, Norton, e Ad-aware v 6.0, avast, kaspersky, antivir,
avg, gdata, nod32, clam antivir, combofix, etc.

NOTE PERSONALI

-  Spiccate capacita nel relazionarmi con le persone.

- Grande esperienza nel campo delle assistenze sui pc e della loro vendita e
nell’assistenza tecnico-informatica a uffici piccolo-medi.

- Notevoli capacita per quanto riguarda l'attivita di vendita in generale e gestione del
personale.

-  Perfetta padronanza di internet e di tutto cid che vi ruota intorno, soprattutto virus e
antivirus.

-  Competenze e conoscenze informatiche perfettamente in linea coi tempi e specializzate
anche in ambito Apple.

- Automunito

Autorizzo al trattamento dei mie dati personali ai sensi della legge 675/96




